СПРАВКА О ПИСЬМЕННЫХ И УСТНЫХ ОБРАЩЕНИЯХ ГРАЖДАН, ПОСТУПИВШИХ В АДМИНИСТРАЦИЮ хасанского городского поселения за I квартал 2016 год

  За  I квартал 2016 год  в адрес администрации Хасанского городского поселения поступило 10 обращений.
  Из общего числа получено письменных обращений (7):
- коллективных- 1
- поступивших на рассмотрение из вышестоящих  организаций - 2
- поступивших по почте - 1.

-на личном приёме-3

Из общего числа получено устных обращений (3):
- на личном приёме-3
Из 10  письменных и устных обращений: 
- по 8 обращениям принято положительное решение;

- по 2 обращениям дано разъяснение.
- в стадии рассмотрения обращений нет.   
Тематика поступивших обращений:

- жилищные вопросы – 3

- благоустройство –  1;
- Выдача справок -3
- законность –  3 (разобраться в конфликтной ситуации);

